Wirkungskontrolle der
Event-Aktivitaten

Fact Sheet 25

Thema: Event Befragung

Ihre Herausforderungen

= Wirkung des Events und
vorausgehender Werbemassnahmen
analysieren und kontrollieren

m» Besucherprofil erfassen

= Anhand der Erwartungen und
Zufriedenheit der Besucher:innen
bzw. Kund:innen Verbesserungsmag-
lichkeiten erhalten

m Entscheide Uber weitere
Event-Aktivitaten treffen

Befragung vor Ort am Event

®» Durchfihrung der Befragung am POI
per Smartphone oder Tablet

m Professionelle Kontaktaufnahme
mit den Event-Besucher:innen
durch SensoPLUS

m Attraktive und schnelle Bewertung
mit Hilfe der Eingabegerate

= Automatisierte, Ubersichtliche
Ergebnisprasentation schon wahrend
der Veranstaltung

Vorteile fiir Ihr Unternehmen

m Reprasentative Wirkungskontrolle der
Event-Aktivitat und der
vorausgehenden Werbemassnahmen
durch zielgruppenorientierte
Befragung

m Bessere Bekanntheit des Besucher-
profils

» Interessenbekundung bei Besu-
cher:innen und Kund:innen

m Sofortige Verfugbarkeit der aktuellen
Umfrageergebnisse online

= Optimierungsmassnahmen erkennen
und einleiten
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